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Perheneuvolan yhteistyö eri toimijoiden kanssa

Työskentelen sosiaalityöntekijänä peruspalvelukuntayhtymä Kallion perheneuvolassa Ylivieskassa.

Peruspalvelukuntayhtymä aloitti nykyisessä muodossa toimintansa 1.1.2008. Aiemmin perheneuvola toimi Vieskan terveydenhuoltokuntayhtymän alaisuudessa osana Ylivieskan terapiakeskusta, joka vastasi kuntayhtymän väestön avopsykiatriasta (MTT), perheneuvola- ja A-klinikkatyöstä. Organisaatiomuutoksen jälkeen perheneuvolatyö eriytettiin hallinnollisesti terapiakeskuksen muista palveluista ja kuulumme nyt hyvinvointipalveluihin eikä terveydenhuoltopalveluihin kuten aiemmin. Toimintamme tulee kuitenkin toistaiseksi jatkumaan samoissa tiloissa MTT:n ja A-klinikan kanssa organisaatiomuutoksesta huolimatta.

Terapiakeskuksessa totuimme työskentelemään paljon yli sektorirajojen mm. työpareina. Koska perheneuvolatiimimme Ylivieskassa on pieni (2 sos.työntekijä-psykologi työparia), niin työparityöskentely yli sektorirajojen on hyödyllistä ja järkevää. Tällä tavalla mahdollistuu myös koko perheen auttaminen samassa paikassa (esim. moniongelmaiset perheet).

Lisäksi työn tekeminen yhdessä muiden samantyyppistä työtä tekevien kanssa tuo lisävahvuutta toimintaan mm. erilaisten hoitomuotojen käyttö mahdollistuu paremmin työntekijöiden monenlaisen osaamisen kautta. Mielenterveysyksikön yhdeksästä psyk.sairaanhoitajasta kahdella on mm. perheterapiakoulutus. Terapiakeskuksessa on myös kehitetty yhteisiä toimintamalleja esim. lähisuhde- ja perheväkivallan hoitomalli.  Synenergiaetuja ovat myös mm. yhteinen toimistohenkilöstö, yhteiset koulutukset ja aiemmin myös yhteiset ryhmätyönohjaukset.   Perheneuvolalla, Mielenterveysyksiköllä ja A-klinikalla on viikoittain samanaikaiset ryhmäpalaverit ja tuolloin on mahdollista piipahtaa asiakasasioissa myös toisten palavereissa ja jakaa näin yhteisiä asioita. Kanssakäyminen on muutoinkin luontevaa ja neuvoja kysellään puolin ja toisin.

Lasten näkökulma myös mielenterveysyksikön ja A-klinikan työskentelyssä otetaan mielestäni juuri yhteistyön ansiosta paremmin huomioon.

Perheneuvola tekee yhteistyötä varsin tiiviisti myös päivähoidon, sosiaalitoimen ja koulutoimen kanssa.   Terveydenhoitajien ja sosiaalitoimen kanssa toimivat säännölliset yhteistyöpalaverit.

Myös yhdenaikainen puhelinaika sosiaalitoimen kanssa on helpottanut yhteistyön käytännön sujumista. Lisäksi perheneuvolan työntekijät osallistuvat erityislapsityöryhmään, joka kokoontuu kuukausittain pohtimaan yhdessä erityishoitoa tarvitsevien lasten tilannetta. Tähän työryhmään kuuluvat perheneuvolan työntekijöiden lisäksi päivähoidon ohjaaja, erityislastentarhanopettaja, toiminta- ja puheterapeutit, lastenneuvolan terveydenhoitajat sekä aiemmin myös perhepalvelu-

ohjaaja (virkaa ei tällä hetkellä ole täytetty). Oppilashuoltotyöhön osallistutaan aina tarvittaessa.  

Olemme kokeneet täällä perheneuvolassa yhteistyön eri toimijoiden kanssa tärkeäksi lapsen ja hänen perheensä asianmukaisen palvelun kartoittamiseksi ja järjestämiseksi. Organisaatiomuutoksen myötä yhteistyömme varsinkin päivähoidon ja lastensuojelun kanssa tulee entisestään lisääntymään ja toivomme aiemmin vakiintuneiden yhteistyökäytäntöjen jatkuvan myös tulevaisuudessa.
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