Toimiva työkäytäntö – Päivähoidon yhteistyöryhmät.
Ilona Sievänen
Kainuun perheneuvolassa on pitkät perinteet päivähoidon kanssa tehtävästä yhteistyöstä, toiminta on alkanut jo 70-luvulla. Yhteistyön varhaisina vuosina toimintaa kutsuttiin ”pene-palavereiksi” ja perheneuvolalla oli konsultoiva rooli. 2000-luvulla perhetyö ja kiertävien erityislastentarhaopettajien panos päiväkodeissa on kasvanut ja on alettu puhua päivähoidon yhteistyöryhmistä ja moniammatillisesta yhteistyöstä. Kainuun perheneuvolan kolme toimipistettä (Kajaani, Suomussalmi, Sotkamo) tulivat 11 vuoden tauon jälkeen saman organisaation alaisuuteen vuoden 2005 Kainuun maakunta kuntayhtymä –kokeilun alkaessa. Vuosikymmenen työskentely erillään on vaikuttanut toimintakäytäntöihin ja päivähoidon yhteistyöryhmät ovat Kajaanin (seutu 1) erikoisuus. 
Nykyään päivähoidon yhteistyöryhmät kokoontuvat päiväkodeilla noin kerran kuukaudessa, päiväkodin koosta ja alueesta riippuen. Päiväkodin lapsiryhmät käsitellään erikseen ja yhteistyöryhmiin osallistuvat päiväkotiryhmän henkilökunta, alueen kiertävä erityislasten-tarhaopettaja, (päivähoidon) perhetyöntekijä, neuvolan terveydenhoitaja (vaihtelua alueittain) sekä perheneuvolan työpari (sosiaalityöntekijä + psykologi) tai jompikumpi heistä (yleensä psykologi). Päivähoidon yhteistyöryhmien tarkoituksena on tukea päivähoidon ammattilaisia ja edesauttaa varhaista puuttumista. Keskustelussa on tavoitteena päästä yhteisen työskentelyyn perheen ja lapsen eduksi ja tarvittaessa ohjata lapsi ja perhe oikea-aikaisesti oikeaan palveluun. 

Ryhmien toimintaperiaatteisiin kuuluvat avoimuus, luottamus ja ammatillisuus. Päivähoidossa olevien lasten vanhemmille on kerrottu yhteistyöryhmän olemassaolosta ja toiminnasta. Toiminnasta tiedottaminen vaihtelee; joissakin ryhmissä lapsen lähiaikuinen keskustelee vanhempien kanssa ennen lapsen asian esille ottamista yhteistyöryhmässä, toisissa ryhmän toiminnasta on kerrottu yleisemmällä tasolla esim. päiväkodin esitteessä. Yhteistyöryhmässä puhutaan ne asiat, jotka ovat tärkeitä lapsen tilanteen ymmärtämiseksi. Moniammatillinen yhteistyö perustuu luottamukseen ja toisten ammattitaidon kunnioittamiseen. Jokainen ryhmän jäsen tuo oman näkemyksensä ja erityisosaamisensa keskusteluun. Yhdessä mietitään, millainen tuki päiväkodin arjessa auttaisi lasta ja arvioidaan kiertävän erityislastentarhaopettajan palveluiden tarvetta. Tarvittaessa sovitaan jatkotoimista; esim. ohjataan lapsi perheneuvolatutkimuksiin, neuvolaterveydenhoitajan lähetteellä puhe/toimintaterapia -arvioon tai ohjataan perhe perhetyön pariin.
Päivähoidon yhteistyöryhmien toiminnassa Kajaanin kolmella väestövastuualueella on eroja. Lehtikankaan alueella, jossa on ollut käytössä koulupsykologin palvelut, on ollut enemmän tilaa kehittää päivähoidon kanssa tehtävää yhteistyötä. Työn pitkäaikainen kehittäminen näkyy muun muassa siinä, että alueen terveydenhoitajat pitävät yhteistyöryhmiä tärkeinä ja osallistuvat niihin säännöllisesti. Toiminta on jäsenneltyä ja suunnitelmallista, yhdessä sovitut tavoitteet kirjataan ylös, työnjaosta sovitaan ja tavoitteita tarkistetaan aika ajoin. Hyvin toimivien yhteistyöryhmien toiminta on tietyllä tapaa perheille ja lapsille näkymätöntä. Arjessa tuki näkyy siten, että päivähoidon työntekijät saavat vahvistusta näkökannoilleen, rohkaistuvat keskustelemaan huolistaan vanhempien kanssa ja jaksavat paremmin työssään. Neuvolan ja päivähoidon tiivis yhteistyö mahdollistaa sen, ettei perheiden tarvitse kertoa samoja asioita kahdessa eri paikassa, kun esimerkiksi 3v palvelutarvearvio tehdään yhteistyössä päiväkodilla. 

Omalla väestövastuualueellani Kuurnassa perheneuvolan työntekijöissä on ollut paljon vaihtuvuutta, mikä näkyy myös yhteistyökäytännöissä. Yhteistyöryhmissä on epäselvyyttä eri toimijoiden rooleista, kirjauskäytännöistä jne. Yhteistyön kehittäminen, luottamuksen syntyminen ja toimintakäytäntöjen juurruttaminen vaatii aikaa. Pitkäjänteisen yhteistyön puuttuminen voi vaikeuttaa lasta koskevista huolista puhumista ja hankaloittaa asioiden etenemistä. Lapsen kannalta tämä tarkoittaa sitä, että hän jää vaille tarvitsemiaan palveluita tai saa ne liian myöhään. 
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